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1. Фбщие поло}кения

1.1. 1{онсультационньтй центр по взаимодействиъо с родительской общественнооть}о
(далее [ентр) функционирует на базе муниципальной автономной дотшкольной

образовательной организации <!етский сад ]\9 236 к}1укоморье> Фрунзенокого района г.

€аратова

|.2' Ёастоящее |]оло>тсение о {ентре (далее [1оло>кение) разработанов
соответствии с п. 3 ст' 64 Федерального закона от 29 декабря 20|;2 года ф 273-Ф3 кФб

образовании в Российской Фелерашии), методическими рекомендациями по оказанию

психолого-педагогической, методической и консультационной помощи родителям
(законньтм представителям) детей, а такя{е гражданам' }кела}ощим принять на воспитаниев

свои семьи детей, остав111ихся без попечения родителей (утвер>кденьт Распоря)кением

йиниотерства лросвещения Российской Федерации от 1'0 авгуота 2021; г. \гр Р-183),

приказом министерства образования €аратовской области от 7 сентября20|5 года ]ч[ч 2716

кФ создании консультационнь]х центров по взаимодейотвию до1школьнь1х

образовательнь1х организаций различнь1х форм и родительской общественности)'
приказом министерства образова|1ия €аратовокой области от 23'||'202| г. ]ч]"ч 1885 кФб

утвер)1{дении [1оло>тсения о целевой модели информационно-просветительской поддер}1ки

родителей)' приказа администрации Фрунзенского района муниципального образования

<[ород [аратов> от 26 октября 2015 года .}[ч 154-к кФ создании консультационнь]х

центров по взаимодействию до1пкольнь:х образовательнь|х организаций разлияньлх форм
и родительской общественности муниципального района>, }ставом и локальнь1ми а1сами

организации.

1.3. 1(онсультационньлй центр осуществляет взаимодействие с миниотерством

образования €аратовской области, [ А} !|1Ф к€аратовский областной институт развития
образования>, региональнь1м консультационном центром) органами местного

самоуправления в сфере образования, до1пкольнь1ми образовательнь!ми организациями

различньгх форм (в том числе семейной), родительской общественность}о и другими
образовательнь|ми' медицинскими учреждениями и учре}1цениями культурь{ с цель}о

привлечения кадровогопотенциала даннь1х организаций к работе в [ентре.

1{елью деятельности 1-{ентра являетоя повь1|1]ение доступности и качества до1школьного



обршования через оказание методической, психолого-шедагогичеокой, диагностичеокой,

.'''у,"'''и*ной помощи родителям (законньтм представителям), обеспечива1ощим

до|пкольное образование в форме оемейного образования, в том числе повь11пение

компетентности оемьи в вопросах воспитания и образования раннегоразвития детей в

возрасте до трех лет.

1.4. 3адачи 1_{ентра:

оказание консультативной помощи родителям (законньтм представителям)

детей, не посещающим до|школьное образовательное учре)1(дение' для обеспечения

равнь1х стартовь1х во3мо}1{ноотей при г1оступлении в общеобразовательнь1е учре}кдения; ,

оказание индивидуштьной коноультативной помощи родителям (законньтм

представителям) по различнь1м вопросам воспитания' обунения и развития детей

до1школьного возраста' в том числе раннего развития детей в во3расте до трех лет'

обуненито приемам организации игровой деятельности, других опецифинеоких для

раннего возраста и до1школьного возраста видов деятельности;
. |1редоставление методической, г1сихолого-педагогичеокой, консультативной

помощи осуществляется на бесплатной основе в соответотвии с

законодательством Российской Федерации'
. 71нформацияопредоставленииметодической,психолого-педагогинеской,

^о,.ул"'а'ивной 
помощи размещается на официальном сайте догшкольной

образовательно й организа; ии или общеобраз овательной организ ации (далее -
орган и3аци я).

2. Фсновньпе функции (ентра

2.|. Б рамках 3адачи по содейотви1о в создании и функционировании на базе

до1пкольнь1х и общеобразовательнь1х организаший консультационньтх центров по

оказани}о методинеокой, психолого-педагогичеокой, консультативной помощи

родителям, !ентр осуществляет следу}ощие функции:
2,1.1' |4нформационная работа по популяризац'{|4 вариативньтх форм получения

до1школьного образования во Фрунзенском районе г' €аратова.

2:^.2. Разработка методического обеспечения по созданию и функционированию

на базе до1пкольнь1х и общеобразоватедьнь|х организаций муниципальнь1х

консультационнь1х центров по оказанию методинеокой, психолого-педагогической и

коноультативной помощи родителям' чьи дети не посещатот детские оадьт' групп

кратковременного пребьтвания, центров разв\4тия и др'- 
2.\ 3. Фказание консультативной помощи руководству и сотрудникам до1лкольнь!х

образовательньтх организаший по созданию и функшионированию муниципальнь]х

консультационнь1х центров по оказанию методинеокой, поихолого-педагогической'

диагностической и консультативной помощи родителям, чьи дети не посеща}от детские

садь1, групп кратк0временного пребьтвания, центров разв'ттияи других вариативньтх форм

получения до1школьного образован'тя'
2'2. в рамках задачи по организации взаимодействия до1школьнь1х

образовательнь1х организаций, семейньгх детоких оадов 14 индивидуальнь!х

предпринимателей, оказь|ва}ощих услуги по до1пкольному образованито 1-{ентр

осуществляет следу1ощие функции :

2.2'1' !частие в подготовке и проведении мероприятий, направленнь1х |1а

расг1ространение опь1та предоставлёния услуг по до|школьному образовани}о путем

организации взаимодейотвия до1пкольньтх образовательнь1х организаций разлинньтх



организационно-правовь|х форм, семейньтх детских садов и и|1дивидуальнь1х
предпринимателей, оказь|вающих услуги по до1пкольному образованито.

2'2.2. Фказание консультативной помощи родительской общественности по
вопросам реализации прав и обязанностей, которь|е име1от родители (законньте
представители) детей дошкольного возраста, обунаъошихся в до1пкольнь1х
образовательнь-|х организациях различнь]х организационно-правовь{х форм, семейньтх

детских садах и у индивидуальнь1х предпринимателей, оказь]ва}ощих уолуги по
дошкольному образовани}о.

2.з. в рамках задачи по совер1пенствовани}о методинеской, психолого-
педагогической, консультативной помощи родителям' чьи дети получают до1лкольное
образование в фор;ие семейного образования,!-\ентр осуществляет следу1ощие функций:

2.з.1. !4зунение удовлетворенности родителей (законньтх представителей)
качеством предоставления методичеокой' психолого-педагогической, консультативной
помощи по обуненито детей в форме семейного образования) а такх(е в различнь1х
вариативньтх формах (в группах кратковременного пребьтвания' центрах разву|1ия и

других вариативнь:х формах получения до1пкольного образования).
2.з'2. €овертшенствование и раопространение методик, технологий воспитания и

до1пкольного образования детей в условиях оемьи.
2.з'з. €овертпенствование и распространение методик, технологий воспитания и

до1пкольного образования детей в различнь1х вариативнь{х формах (в группах
кратковременного пребь;вания. центрах развития, семейньлх детских оадах,у
индивидуальньтх предпринимателей, оказь]вающих услуги по до1пкольномуобразовани}о
и в других вариативньтх формах получения до1пкольного образования).

2.з.4. 1{оноультирование ролителей о возмо}1{ностях получения методинеской,
психолого-педагогической, консультативной помощи по воспитанию детей дош]кольного
возраста.

3. 0сновнь|е участники взаимодействия [ентра

Фсновньтми участниками взаимодействия 1'{ентра явля}отся:

и обшеобразовательнь1х

4. Фрганизация деятельности {ентра

4.1. ![епосредственную помощь детям в |_{ентре не оказь|ва!от, коррекционная ||иътая

работа с ребенком не осуществляетоя. йаксимальное возмо)кное вовлечение ребенка _ его
присутствие в ходе оказания услуги' если инь!м образом невозмо)|(но осуществить
присмотр за ним во время оказания уолуги'



4'2. йетодинеская, психолого-педагогическая и консультативная помощь
осуществляетоя в виде консультации продол)кительность}о не менее 45 минут.

4.3. [{од консультацией понимается уотная коммуникация в виде ответов
на вопрооь!, которая предоставляется квалифицированнь|м специалистом 1]ентра,

обладатощим необходимь1ми навь!ками, компетенциями) не позднее чем в течение 10 дней
со дня осуществления записи родителем (законнь{м представителем). Рекомендуется в

1]ентре обеспечить возмох{ность вьтбора времени консультации) в том числе получение
помощи в рабочее время в рабоний день, получение помощи после окончания рабонего
времени в рабоний день либо в нерабоний день.

Родители (законньге преАставители) детей, обеспечивающие дот,.ол"'6е
образование в форме семейного, обращаются за услугой по мере возникновения
необходимости. {{онкретное оодер)1(ание услуги определяется при обращении' исходя из

потребностей обратив1шегося гражданина. 1-\ентр не вг{раве навязь|вать получение услуги.

Родители (законньте представители) имеют право на получение более, нем одной

услуги в течение календарного года. (оличество и объем получаемь{х услуг могут бьтть

ограничень1' если услуги оказь{ваются в рамках муниципш1ьного зада11ия'

4.4' Фчная консультация предполагает оказание консультации очно в здании,
оборулованном необходимьтм образом для обеспечения доступнооти, включая

доступность для лиц с ограниченнь1ми возмо}|(ностями здоровья (в помещении
образовательной организации' на базе которой функционирует 1-{ентр одним или
несколькими опециалистами 1-{ентра в ходе личной беседьг)'

Родители (законньте представители) вправе осуществлять аудио- либо видеозапись
предоотавленной им услуги (например, А]|9 луч1пего сохранения всей полуненной
ттнформации), используя собственное оборудование, при условии предварительного

уведомления специалиста центра об осуществлении записи. Фсушеотвление запиои хода
консультации по инициативе 1{ентра запрещается, за искл}очением случаев, когда
получатель услуги дш1 на это овое письменное согласие.

[1ри необходимооти специалист 1-\ентра мо)кет письменно направить на адрес

электронной почтьт получателя консультации необходимь1е ему нормативно-правовь1е и
методические документь1' а так}|(е ссь1лки на электроннь1е ресурсь1 в сети йнтернет, на
которь{х г1олучатель услуги мох(ет получить необходимуто информаци}о.

4.5. [истанционная {(онсультация мо)кет бьтть оказана по вьтбору получателя услуги
посредством телефонной связи' а так)1{е связи с иопользованием интернет-соединения.
Рекомендуется, чтобь; как минимум один телекоммуникационньтй сервис позволял
ос)/ществлять видеосвязь с получателем услуги и демонстраци}о получател|о услуги на
экране текстов нормативнь1х правовь1х и инь1х актов, другой информации. !истанционное
консультирование вкл}очает также рассь1лку консультаций (рекомендаций,
;тнформашионнь1х бут<летов, памяток, картотек, видеотек и аудиотек и пр.) на электроннь{е

почть] родителей (законньлх представителей), запись и ра3мещение (видеоинструкций> на
официальном сайте образовательной организации, на базе которого функционирует
1{ентр. Б слунае, если консультаци1о не удалооь оказать либо завер1пить по причине



_е\н}1ческих проблем' возник1ших со оторонь1 1]ентра, специалисть| обеспечивают
;;<.трейтпее ре1пении даннь1х проблем и возможнооть повторного получения консультации
; у.:обное для родителей время в срок не по3днее 48 часов с момента нача]|а
:: ерво начальной консультации.

Б слунае, если консультаци}о не удш1ось оказать либо завер1шить по причине
.е\н1{ческих проблем' возник1пих со сторонь! родителей, 1-{ентр ожидает восстановления
свя3}1 и обеспечивает во3мо}1€ость повторного получения коноультации в уАобное Аля
ро:ителей время в срок не позднее недели с момента начы1а первонаиальной
.{]нс\'льтации'

4.6. Бьтездна'; консультация представляет собой очную консультаци}о по меёту
,{}1те"'1ьства получателя услуги или в вь!деленном для проведения консультац|4|1
:.)\{ещении (например, в сельской тлколе, детском саду). 1{онсультант дол}кен иметь с

'-..бой оборулование' позволя|ощее обращаться к текстам нормативнь]х правовь|х и инь1х
актов' осуществлять поиск необходимой информации в сети йнтернет, отправлять письма
по электронной поите, а также во3мо)кность демонстрации информации на экране
по-1)'чателю услуги. Фборулование не должно требовать подкл}очения к электросети
по-1\:чателя услуги. |{раво на вь|ездную консультаци}о предоотавляется отдельнь|м
категориям гра}1{дан: инвалидь] первой и второй групп, гра)|(дане с детьми о особь1ми
потребностями, лица, воспить1вающие ребенка в неполной семье и являтощиеся
е_]}1нственнь!м законнь1м предотавителем ребенка, про}кива}ощие вне пределов
транспортной доступности [ентра.

4'7. [1о итогам оказания кат<дой услуги родителям (законньтм представителям)
-:етей. обеспечива1ощим дошкольное образование в форме семейного, долх<на бьтть
пре]оставлена возмо}1(ность оценить качество |1олученной услуги (возмоэкно, ответив на
сер'1ю вопрооов) характеризующих качество предоставленной услуги - проотота зал14си
_].1я получения услуги. (длина очереди)). соблюдение сроков запиои для получену1я услуги,
соответствие реального времени работьт специалиста установленному слу>кбой времени'
качество работьт специалиста службьт, качество работьт ]А\, обеспечивающих
техническое сопрово)кдение получения услуги' и т.п.).

4.8. }чёт обращений родителей (законнь;х представителей), воспить1ва}ощих детей
-]о11]кольного возраста на дому' за получением методинеской, психолого-педагогической
]{ консультативной помощи ведётся в журнале унёта обращений.

4.9. Фснованием для предоставления методической' психолого_педагогичеокой,
консультативной помощи явля}отся личнь1е заявления родителей (законньтх
представителей) в электронной или письменной форме, которь|е регистрируются в
\ становленном порядке в день поступления специалистами 1]ентра.

4.10. [ентр реализует мероприятия с целью повь]11{ения компетентности родителег!
(законнь1х представителей) в вопросах образования и воспитания, в том числе раннего
развития детей в возрасте до трех лет' обуненито приемам органи3ации игроЁой
_]еятельности' других специфинсских для раннего и до1пкольного возраста видов
_1еятельности



5. }словия создания и функционирования |{ентра

5.1' .{еятельнооть 1]ентра координирует руководитель, назначаемьтй
руководителем образовательной организации' реализу}ощей программь{ до1пкольного
образования, на базе которой функционирует {ентр.

5.2. !еятельность 1]ентра осуществляется в помещениях дотшкольной
образовательной организации, отвечающим санитарно-гигиеническим требованиям и
пох<арной безопасности.

5.з. }слуги. предоставляемь1е 1-{ентром, оказь1ва}отся на бесплатной основе.
5.4. Финансирование деятельности осуществляется за счет оредотв организации'

на базе которой функционирует 1]ентр, в пределах ассигнований, вь1деляемь1х по
ре1]]ению учредителя на эти цели.

5.5. Ре>л<им работьт |-{ентра согласно утвер)кденному руководителем графику
работьт.

6. [1еренень нормативной и правовой документации {ентра

Фсновной документацией, регулиру}ощей деятельность 1_{ентра, являтотся:

1) |1риказ о создании 1{онсультационного центра на базе муниципального
автономного до1школьного образовательного учре}кдения к{етокий оад л9 2з6
((лукоморье> Фрунзенского района г. €аратова.

2) |1оложение о 1{онсультационном центре по взаимодействию до1пкольнь1х
образовательнь!х органи3аций разлинньгх форм и родительской общественности.

3) |1лан работь: (онсультационного центра по взаимодействию дош1кольньтх
образовательньтх организаций разлингтьтх форм и родите.']ьской общественности.

7. Фрганизационно_функциональная структура {ентра

1'1. Фрганизация предоставления консультативной помощи по вопросам
взаиштодействия до1пкольнь1х образовательнь1х организаций различньж форм и
ро.]}1тельской общественности в (ентре строится на основе интеграции деятельности
р аз-']ичнь1х специалистов образовательной организации.

7 '2' 1{ работе |{ентра привлекаются (с их согласия) работники образовательнь1х
_]ошкольньтх и общеобразовательнь1х организаций муниципа_,|итета таким образом, чтобьл
обеспечить организацию оотрудничества профильнь]х опециалистов по разработке и
распространени}о мотодик, технологий воспитания и до1школьного образования детей в
\ с.1овиях семьи.

8. [1рава, обязанности и 0тветственность |{ент'ра

1-{ентр в целях осуществления деятельности имеет право:8,1



_ самостоятельно принимать ре|пения при вь1боре способов вь|полнения
поставленнь|х задач;

- получать от регионального консультационного центра, органов управленияобразованием, образовательнь!х организаций информаци}о по вопросам, необходимь!м
для ре11]ения поставленнь1х задач;

_ организовь1вать мероприятия с г{астием предотавителей рогион!1льногоконоультационного центра' органов управления образованием, образовательнь!х
организаций, индивидуальнь1х предпринимателей, родительской общественности;_ взаимодействовать с гражданами и организациями по вопросам деятельности
[{ентра:

_ в установленном порядке привлекать работников организации' а такх(е
специалистов инь{х организаций к вьтполнению отдельнь|х работ 1_{ентра;

_ использовать в своей работе технические средства и помещения орган изации.
8'2' 1_{ентр обязан:
_ осуществлять сво}о деятельность в соответствии с действу}ощим

законодательством' !ставом и локальнь1ми нормативньтми актами дотпкольной
образовательной организаци и :

_ своевременно предоставлять отчет о деятельности 1-{ентра в муниципальнь1е
органь1 управления образованием.

8.3. [екуший контроль за соблтодением и исполнением настоящего |1оложения
осуществляется посредством процедур внутреннего и вне1пнего конщоля.

8.3.1. Бнущенний контроль осуществляется руководителем {ентра в виде
оперативного контрол'{ (по конкретному обрап{енито заявителя' лиф другого
за}1нтересованного лица) и итогового контро.,|'{ (отнет по итогам года и др.).

8.3.2. Бнетшний контроль мо)|(ет осуществлятьояв оледу}ощих фщмах:
- проведение мониторинга эффективнооти деятельнооти {ентра в ооответствиис [[ритериями оценки качества оказания общественно полезнь{х услуг (утвер>кдень{

постановлением |1равительстваРоссийокой Федерации от2] октября 2016г'м :с|яо);
-- анализ обращений и >калоб, которь|е могут |10ступить в муниципальнь!е и

}ег||онш1ьнь1е органь! исполнительной власти' ооуществляющие управление в сфере
''бэазования, от грах{дан по содерх{анию работьт |{ентра'

8.3.3. 3тветственность за работу [(ентра несёт рук0водитель организации'
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